guide_voiture DE2 12/14/06 10:56 AM Seite 2 )

Leitfaden

1+
fiir den Kauf eines Fahrzeuges
in einem anderen Mitgliedstaat, der

EurgQalsChen ﬁ'lon

+

+++++++++++
++++++++ -+
Rk dR SRS SR R -
LR t+++

\\\\\\

ECC-Net

Europdisches Verbraucherzentrum

Centre Européen des Consommateurs GIE
55, rue des Bruyeres

L-1274 Howald

GrofSherzogtum Luxemburg

Geoffnet montags bis freitags

von 8 bis 12 Uhr und von 13 bis 17 Uhr




guide_voiture DE2

12/14/06

10:56 AM Seite 3

.
%

0 <



guide voiture DE2 12/14/06 10:56 AM Seite 4 $

eines Fahrzeuges
einem anderen
Union

Geltungsbereich Seite 03
Zahlung der Mehrwertsteuer Seite 03
Vor der Bestellung Seite 03
Bestellung Seite 03
Lieferung Seite 04
Formalitdten fir die Zulassung in Luxemburg Seite 05
Garantien Seite 07
Rechtsstreitigkeiten Seite 07
Geltungsbereich Seite 08
Zahlung der Mehrwertsteuer Seite 08
Vor dem Kauf Seite 08
Kauf Seite 10
Lieferung Seite 10
Formalitdten fir die Zulassung in Luxemburg Seite 11
Garantien Seite 13
Rechtsstreitigkeiten Seite 13
Formalitdten fur die Zulassung eines Neufahrzeuges aus einem Seite 15

anderen Mitgliedstaat der EU in Luxemburg

Formalitdten fur die Zulassung eines Gebrauchtfahrzeuges aus Seite 16
einem anderen Mitgliedstaat der EU in Luxemburg



guide_voiture DE2 12/14/06 10:56 AM Seite 5 $

@
Einleitung

Der Kauf eines Wagens stellt fur jeden Verbraucher eine erhebliche Ausgabe dar. Daher versuchen die meisten

von ihnen, ihr Wunschfahrzeug so giinstig wie moglich zu erwerben. Zwischen den verschiedenen Autohdusern

und Staaten kann es jedoch erhebliche Preisunterschie

de geben. Es kann sich als sehr vorteilhaft erweisen, sein

Fahrzeug in einem anderen Staat der Européischen Union (EU) zu kaufen. Viele Kaufer befiirchten jedoch

Probleme, zum Beispiel bei der Zulassung oder hinsichtlich der Garantie.

Der vorliegende Leitfaden bietet Ratschlige und
Informationen fiir einen sichereren grenziiberschreitenden
Kauf und beschreibt das Verfahren, das beachtet werden
muss, damit ein in einem anderen EU-Staat erworbenes
Fahrzeug in Luxemburg genutzt werden kann. Zu diesem
Zweck ist der Leitfaden in zwei Kapitel unterteilt, die
sich zum einen mit dem Kauf eines Neufahrzeuges und
zum anderen mit dem Kauf eines Gebraucht-
fahrzeuges beschiftigen. Jedes Kapitel enthalt
Informationen und Ratschlige zu den wichtigsten
Momenten des Kaufs, den zu erledigenden Formalitaten
und zu den Garantien.

Achtung, die in diesem Leitfaden wiedergegebenen
Informationen und Ratschlige sind in erster Linie auf die
Situation eines in Luxemburg ansissigen Kiufers
zugeschnitten, der aus rein privaten Griinden einen
Wagen bei einem gewerblichen Fahrzeughiandler kauft, der
seinen Sitz in einem anderen Mitgliedstaat der EU hat.

Der Kauf eines Wagens durch einen in Luxemburg
ansdssigen Kadufer bei einem Privatverkiufer eines
anderen Mitgliedstaates der EU wird in diesem Leitfaden
also nicht spezifisch behandelt, auch wenn einige der
hier enthaltenen Ratschlige auch auf diese Situation
angewendet werden konnen. Wenn Sie einen Kauf unter
Privatpersonen vornehmen mochten, achten Sie besonders

auf die Dokumente, die der Technische Prufdienst
(SNCT) einfordern kann, um die Herkunft des Wagens
festzustellen. Wenden Sie sich diesbeziiglich an den
Technischen Prifdienst (SNCT), bevor Sie das Fahrzeug
kaufen (siehe ,,nutzliche Adressen®).

Um siamtliche Probleme in Zusammenhang mit der
Genehmigung der Fahrzeugausstattung (Spoiler,
Sicherheitsgurte, Felgen, Reifen usw.) zu vermeiden,
empfiehlt Thnen das Europaische Verbraucherzentrum
Luxemburg, sich im Zweifel vor dem Kauf an den Technischen
Prifdienst (SNCT) zu wenden (Tel.: 35 72 14-234).
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I. Kauf eines Neufahrzeuges
in einem anderen Mitgliedstaat

der Europaischen Union

Dieses Kapitel betrifft den Verkauf eines zuvor weder in
Luxemburg noch in einem anderen Staat zugelassenen
Kraftfahrzeuges durch einen in einem anderen
Mitgliedstaat der EU ansidssigen gewerblichen Handler
an einen in Luxemburg ansassigen Kaufer.

Ein europdischer Verbraucher, der einen Neuwagen
kauft, muss stets die Mehrwertsteuer des Landes zahlen,
in dem das Fahrzeug zugelassen wird. Folglich muss der
in Luxemburg ansissige Kaufer, der einen Neuwagen in
einem anderen Mitgliedstaat der EU kauft, bei der
Verzollung des Fahrzeuges im Luxemburger Zollamt die
gegenwirtig bei 15 % liegende luxemburgische
Mehrwertsteuer entrichten.

Wir raten Ihnen, die Preise ohne Mehrwertsteuer zu
vergleichen, da der Luxemburger Kiufer, der einen
Neuwagen in einem anderen Mitgliedstaat der EU kauft,
wie oben erwihnt, die luxemburgische Mehrwertsteuer
zahlen muss. Um den Preisvergleich fiir Neufahrzeuge zu
erleichtern, veroffentlicht die Europdische Kommission
im Abstand von 6 Monaten eine europdische
Vergleichstabelle, in der die Preise der verschiedenen
Modelle samtlicher Marken verglichen werden. Diese
Tabelle konnen Sie unter folgender Adresse einsehen:

Bei diesen Preisen handelt es sich um die offiziellen
Verkaufspreise, die die Hersteller der Marke ihren
Vertragshindlern empfehlen. Zwar konnen diese Preise
von den Preisen, die die offiziellen Verkaufer dann tatsich-
lich angeben, abweichen, sie stellen jedoch einen guten
Indikator fir die Preise des Marktes dar.

Verhandeln ist im Kraftfahrzeugbereich giangige Praxis.
Es ist immer von Vorteil, die Angebote der
Vertragshiandler zu vergleichen und den Handler dazu zu
bringen, sein Angebot nach dem anderen Angebot
auszurichten.

Vermeiden Sie bei der Bestellung mundliche Vertrige,
und achten Sie insbesondere auf folgende Punkte:

Vergewissern Sie sich, dass der Preis des Fahrzeuges
ohne Mehrwertsteuer gilt.

Vergewissern Sie sich, dass die wesentlichen
Eigenschaften des Fahrzeuges auf der Bestellung ange-
geben sind und Thren Wiinschen entsprechen. Dies gilt
insbesondere fiir das Modell selbst, die Anzahl der
Tiren, die Motorisierung, die Farbe und die
Zusatzoptionen.

Wenn der Verkdufer im Moment der Bestellung eine
Anzahlung verlangt, sollte diese Anzahlung nicht mehr
als 10 % betragen. Wenn ein Kredit gewadhrt werden
soll, sollten auch die Finanzierungsangebote aufmerk-
sam verglichen werden. Unterschreiben Sie das
Finanzierungsangebot Thres Hiandlers nicht, bevor Sie
es mit anderen Angeboten verglichen haben.

Wenn eine Finanzierung tiber einen Kredit oder einen
Teilzahlungskredit notwendig ist, sollte auf dem
Bestellschein unbedingt vermerkt werden, dass der
Verkauf erst dann giiltig ist, wenn der Kiufer den
Kredit erhalten hat und die Bestellung andernfalls als
niemals erfolgt angesehen wird (auflésende
Bedingung). Geben Sie in dem Kreditvertrag aufferdem
an, dass dieser fur das bestellte Fahrzeug abgeschlossen
wurde. So konnen Sie den Kreditvertrag aufktindigen,
wenn der Verkauf zum Beispiel wegen nicht fristgerechter
Lieferung annulliert wird.

Achtung: Wenn die Finanzierung des Neufahrzeuges in
Form eines Teilzahlungskaufs erfolgt, beinhaltet der
Vertrag meistens eine Eigentumsvorbehaltsklausel. Diese
Klausel sieht vor, dass das Fahrzeug bis zur vollstindigen
Bezahlung  samtlicher  geschuldeten Betrdge
(Hauptschuld, Zinsen, Entschddigungen, Gebiihren)
Eigentum des Finanzierungsinstituts bleibt.

o
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Achten Sie darauf, dass Sie den Lieferort, die
Lieferfrist (am besten ein genaues Datum) und die
Folgen einer Uberschreitung dieser Frist sowie die
Aufteilung der Lieferkosten (im Allgemeinen schliefst
der Kaufpreis die Lieferung ein) schriftlich festlegen.
Wenn in dem Vertrag keine Frist festgelegt wird, wird
eine fur den Kraftfahrzeugkauf iibliche Frist oder die
von der Gesetzgebung des Landes, in dem der Kauf
erfolgt, vorgesehene Frist zu Grunde gelegt.

Achten Sie darauf, dass diese Punkte und ihre
Bedingungen auch wirklich in dem Bestellschein
aufgefiithrt werden.

Uberpriifen Sie, ob der Hindler in dem fiir den Ort seiner
Niederlassung zustandigen Handelsregister eingetragen ist
(dies kann leicht anhand der offiziellen Dokumente, in denen
die Handelsregisternummer aufgefiihrt wird, nachgepriift
werden) und eine Umsatzsteueridentifikationsnummer
besitzt.

Bitten Sie den Verkaufer darum, Thnen eine Bescheinigung
(im Original!) der zustindigen Behorde seines Landes
vorzulegen, aus der hervorgeht, dass er eine Genehmigung
zum Kraftfahrzeughandel besitzt. Der Technische Priifdienst
(SNCT) kann niamlich die Zulassung des Fahrzeuges
verweigern, wenn diese Bedingungen nicht erfallt sind.
Wenn ihm der Verkdufer nicht bekannt ist, verlangt der
Technische Priifdienst (SNCT) hiufig die Vorlage einer
Bescheinigung, die durch die zustindige Behorde des
Staates, in dem der Verkdufer seine Niederlassung hat,
ausgestellt wurde und aus der hervorgeht, dass der
Hindler eine Genehmigung zum Handel mit Kraft-
fahrzeugen besitzt. Aus diesem Grunde ist es ratsam, sich
vor dem Kauf mit dem Technischen Priifdienst (SNCT) in
Verbindung zu setzen, um nachzufragen, welche
Anforderungen dieser in diesem Zusammenhang stellt (welche
Behorde, welche Eintragungen in der Bescheinigung). Achtung,
in Deutschland ist die zustindige Behorde die Industrie- und
Handelskammer des Bundeslandes des Verkaufers.

o

Anmerkung: Sobald Sie die Bestellung vorgenommen
haben, sollten Sie bereits die verschiedenen
Versicherungsangebote vergleichen, um das interessan-
teste Angebot herauszufinden.

Der Kaufer ist dazu verpflichtet, bei der Lieferung zu
uberpriifen, ob das Fahrzeug den Eigenschaften des
Vertrages entspricht. Aus praktischer Sicht ist es ratsam
zu Uberpriifen, ob die Fahrzeug-Identifizierungsnummer
(FIN) mit der Nummer auf dem Bestellschein iiberein-
stimmt und ob alle Eigenschaften des Fahrzeuges den
Angaben auf dem Bestellschein entsprechen. Vergessen
Sie nicht, sich zu vergewissern, dass Thnen der (von dem
Hersteller ausgestellte) europdische Konformitdtsnachweis,
das Wartungsheft, die Schliissel und die Steuerelemente
des Wagens wirklich tibergeben wurden.

Sie konnen auch darum bitten, den Wagen auf einer kurzen
Strecke testen zu diirfen, um den einwandfreien Betrieb des
Fahrzeuges und der Steuerungen zu iiberpriifen. Nachdem
Sie diese Uberpriifungen vorgenommen haben und keine
besondere Anmerkung zu machen haben, unterzeichnen Sie
das Formular tiber die Annahme der Lieferung.

Sollte jedoch eine wesentliche Eigenschaft des gelieferten
Fahrzeuges nicht mit den Angaben auf dem Bestellschein
ubereinstimmen, konnen Sie die Lieferung ablehnen
(bestitigen Sie diese Absicht durch ein Einschreiben mit
Riickschein) oder eine entsprechende Preisminderung
verlangen. In diesem Fall setzen Sie ein datiertes und von
beiden Parteien unterzeichnetes Dokument auf, in dem
die Einigung tiber die Preisminderung schriftlich
festgehalten wird.

o
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Wenden Sie die fiir diesen Fall in dem Vertrag vorgesehe-
nen Bestimmungen an. Liegen solche Bestimmungen nicht
vor, senden Sie dem Verkiufer bei Uberschreitung der
Lieferfrist ein Einschreiben mit Riickschein zu, mit dem Sie
den Verkaufer auffordern, die Lieferung innerhalb eines
Monats vorzunehmen.

Erfolgt die Lieferung nicht innerhalb der Frist, und wurde
der Verkaufer nicht durch ein Ereignis hoherer Gewalt an
der Lieferung gehindert, sind Sie dazu berechtigt, den
Vertrag aufzulosen. Hierzu senden Sie dem Verkiufer ein
Einschreiben mit Riickschein, in dem Sie eindeutig Thre
Absicht erklaren, den Vertrag wegen Nichteinhaltung der
Lieferfrist auflosen zu wollen. Wurde eine Anzahlung
bezahlt, fordern Sie den Verkiufer dazu auf, Thnen den
Betrag innerhalb von 8 Tagen zuriickzuerstatten.

In einigen EU-Staaten werden die Formvorschriften fur die
mit einer Uberschreitung der Lieferfrist begriindete
Auflosung des Kaufvertrages gesetzlich geregelt und mussen
allgemein auf dem Bestellschein angegeben werden. Fir
weitere Informationen in diesem Zusammenhang konnen
Sie sich gerne an das Europdische Verbraucherzentrum
wenden.

In der Praxis muss der in Luxemburg ansassige Kaufer,
der einen Neuwagen in einem anderen Mitgliedstaat
der EU gekauft hat, der Reihe nach folgende
Formalitdten erfiillen, um sein Fahrzeug zuzulassen
und letztendlich nutzen zu kénnen:

+ +

—p—

Anmerkung: Die vollstindigen Adressen der nachste-
hend aufgefiihrten Einrichtungen werden am Ende dieser
Broschiire wiedergegeben. Bei den angegebenen Preisen
handelt es sich um die Preise von August 2006.

Wo? Bei der fiir Ihren
Kommunalbehorde.
Wias ist zu tun? Gehen Sie zu der Behorde.

Wohnort zustindigen

Ausweispapiere

Wohnsitzbescheinigung
(Preis: ca. 2,00 Euro je Bescheinigung)

Wo? Zollamt (Centre Douanier, Bureau Douanes et Accises)
Was ist zu tun? Erscheinen Sie dort zwischen 7 Uhr und 17
Uhr mit Threm Fahrzeug (Uberpriifung der Fahrzeug-
Identifizierungsnummer).

- Originalrechnung des Verkiufers
- Wohnsitzbescheinigung

- Vignette ,,705“ (Abfertigungsbescheinigung)

- Quittung tber die Bezahlung der luxemburgischen
Mehrwertsteuer

Wo? Technischer Priifdienst (SNCT)
Was ist zu tun? Rufen Sie unter der Nummer
3572 14-237 an.

- Sozialversicherungsnummer

- amtliches Kennzeichen

05
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Wo? Bei einer in
Versicherungsgesellschaft.
Was ist zu tun? Suchen Sie nach der Art der
Versicherung, die am besten auf Thre Bedurfnisse
zugeschnitten ist.

Preis: unterschiedlich je nach Versicherungs-
gesellschaft, Bonus/Malus-Einstufung, Fahrzeug und
Art der Versicherung.

Luxemburg zugelassenen

- Originalrechnung des Verkidufers
- amtliches Kennzeichen
- Bonus/Malus-Einstufung

- vorldufige griine Versicherungskarte
- Versicherungsbescheinigung

Wo? Griin Signalisation s.a.r.l., Auto-Karels s.a.r.l.
oder Lux Signalisation

Was ist zu tun? Erscheinen Sie dort zwischen 8 Uhr
und 17 Uhr mit Threm Fahrzeug.

- Ausweispapiere
- amtliches Kennzeichen

- Nummernschilder
(Preis: zwischen 10 und 15 Euro / Schild)

Wo? Registerstelle (Administration de I'Enregistrement
et des Domaines) oder Technischer Priifdienst (SNCT)
Wias ist zu tun? Gehen Sie dorthin oder laden Sie sich das
Formular iiber das Internet herunter (siehe ,,niitzliche
Adressen“).

- keine
- Steuermarke ,,Droit de Chancellerie“ im Wert von

50,00 Euro
— Formular fiir die Beantragung eines Fahrzeugscheins

—p—

Wo? Technischer Priifdienst (SNCT)

Was ist zu tun? Erscheinen Sie mit Threm Fahrzeug an
der fiir Thren Wohnort zustindigen Stelle (am besten
mit Termin):

- Sandweiler zwischen 7.30 Uhr und 16.45 Uhr

- Esch-sur-Alzette zwischen 7.30 Uhr und 16.45 Uhr

- Wilwerwiltz zwischen 8 Uhr und 11.45 Uhr und zwi-
schen 13 Uhr und 16.45 Uhr

- Preis fiir den Kontrollbesuch: ca. 23,00 Euro

- Formular fir die Beantragung der Zulassung mit
Steuermarke ,Droit de Chancellerie“ im Wert von
50,00 Euro - Quittung iiber die Bezahlung der
Mehrwertsteuer

- Vignette ,,705“ (Abfertigungsbescheinigung)

- Originalrechnung des Verkiufers

- europaischer Konformitdtsnachweis

- vorldufige griine Versicherungskarte

- Fahrzeugschein

- Bescheinigung tuiber die technische Priifung

- eine 20 Tage giiltige vorlaufige Vignette (die endgiil-
tige Vignette erhalten Sie nach Bezahlung der
Zulassungssteuer).

Die Registerstelle sendet Thnen einige Tage nach der
technischen Priifung eine Aufforderung zur Zahlung
der Steuer fiir Motorfahrzeuge zu. Diese Steuer hangt
im Wesentlichen vom Hubraum des Fahrzeuges ab.
Thre endgultige Vignette erhalten Sie einige Tage nach
Entrichtung dieser Steuer.

o
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Fur den Fall, dass ein Verbraucher bei einem gewerblichen
Verkdufer innerhalb der Europdischen Union ein
Neufahrzeug kauft, sieht die Europdische Richtlinie
1999/44/EG des Europdischen Parlaments und des Rates
vom 25. Mai 1999 zu bestimmten Aspekten des
Verbrauchsgiiterkaufs und der  Garantien fir
Verbrauchsgiiter vor, dass der gewerbliche Verkaufer fur
samtliche Konformitatsmiangel haften muss, die innerhalb
einer Frist von mindestens 2 Jahren nach der Lieferung auf-
tauchen. Die genaue Frist wird von der nationalen
Gesetzgebung der einzelnen EU-Mitgliedstaaten bestimmt
und kann zwischen den verschiedenen Mitgliedstaaten
variieren. Allgemein wird die Gesetzgebung des Staates zu
Grunde gelegt, in dem der Verkaufer ansissig ist.

Fiir den Fall, dass innerhalb von 6 Monaten nach der
Lieferung Mingel an dem Fahrzeug auftauchen, sieht die
Richtlinie 1999/44/EG in der Praxis vor, dass der gewerb-
liche Verkdufer unabhingig davon, ob es sich bei ihm um
einen Vertragshindler der Marke handelt oder nicht, dazu
verpflichtet ist, kostenlos fiir die Wiederherstellung der
Konformitit des Fahrzeuges zu sorgen und das Fahrzeug
somit je nach Umfang des Mangels kostenlos zu reparieren
oder auszutauschen.

Nach Ablauf dieser sechsmonatigen Frist kann der
Verkaufer jedoch die gesetzliche Garantie verweigern,
wenn der Verbraucher nicht nachweisen kann, dass der
Mangel schon beim Kauf des Fahrzeuges vorhanden war.

Anmerkung: Informationen zu den jeweiligen
Bestimmungen zur gesetzlichen Konformititsgarantie in
den einzelnen Mitgliedstaaten der EU erhalten Sie beim
Europdischen Verbraucherzentrum in Luxemburg.

—p—

Neben der gesetzlichen Garantie gewahren die meisten
Hersteller bei Neuwagen auch eine zwei- bis funfjihrige
Vertragsgarantie fur Ersatzteile und Arbeitskosten.
Priifen Sie aber aufmerksam die genauen Bedingungen
des Garantieangebots. Manchmal sind diese Garantien
im Verkaufspreis mit inbegriffen, manchmal werden sie
gegen einen zusitzlichen Aufschlag gewihrt (oft in Form
einer Verlingerung der Garantiezeit).

Die Inanspruchnahme der Herstellergarantie kann bei
allen  zugelassenen  Reparaturwerkstitten  und
Vertragshiandlern des Herstellers geltend gemacht wer-
den. Die Europdische Verordnung Nr. 1400/2002 vom
31. Juli 2002 sieht namlich far alle zugelassenen
Reparaturwerkstidtten und Vertragshindler einer
Fahrzeugmarke die Verpflichtung vor, die Garantien zu
erfiillen, einen kostenlosen Service anzubieten und bei
Vorliegen schwerer Miangel einen Riickruf simtlicher in
der Europdischen Union verkauften Fahrzeuge einer
Marke vorzunehmen.

Folglich hindert der Kauf eines neuen Fahrzeuges bei
einem weit von Threm Wohnort entfernt ansissigen
Verkiufer Sie nicht daran, die Garantie bei der fiir Sie
am nichsten gelegenen zugelassenen Reparaturwerkstatt
geltend zu machen.

Achten Sie darauf, dass Sie fiir jede Phase des Kaufs
schriftliche Dokumente in der Hand haben. Bevorzugen
Sie den Schriftwechsel oder E-Mails anstelle miindlicher
Abmachungen, es sei denn, diese Abmachungen werden
im Anschluss schriftlich niedergelegt. Behalten Sie stets
eine Kopie aller in Zusammenhang mit dem Rechtsstreit
erstellten Dokumente.

Wenn Sie einen grenziiberschreitenden Rechtsstreit
nicht giitlich beilegen konnen, konnen Sie sich gerne
an das Europdische Verbraucherzentrum wenden.

o
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Dieses Kapitel betrifft den Verkauf eines zuletzt nicht in
Luxemburg sondern in einem anderen Mitgliedstaat der
EU zugelassenen Kraftfahrzeuges durch einen in einem
anderen Mitgliedstaat der EU ansissigen gewerblichen
Hindler an einen in Luxemburg ansissigen Kaufer.

Wenn Sie ein Fahrzeug kaufen, das zuletzt nicht in
Luxemburg sondern in einem anderen Mitgliedstaat
der Europdischen Union zugelassen war und dessen
Erstzulassung weniger als 6 Monate zuriickliegt
und/oder dessen bisherige Kilometerleistung unter
6 000 km liegt, miissen Sie (bei der Verzollung) die
luxemburgische Mehrwertsteuer bezahlen. Nach der
luxemburgischen Mehrwertsteuergesetzgebung wird
Thr Kauf in diesem Fall namlich als Kauf eines
Neufahrzeuges betrachtet.

Fur Fahrzeuge aus einem anderen Mitgliedstaat der
EU, deren Erstzulassung mehr als 6 Monate zuriick-
liegt und/oder deren bisherige Kilometerleistung mehr
als 6 000 km betrdgt, muss der Kaufer beim Verkauf
die Mehrwertsteuer des Landes bezahlen, in dem der
Hindler ansissig ist.

—p—

+
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Wenn Sie bei einem gewerblichen Hindler ein
Gebrauchtfahrzeug kaufen mochten, sollten Sie die Preise
der Verkaufsangebote fiir das gesuchte oder gefundene
Modell mit seiner Bewertung in den Gebraucht-
wagenpreislisten vergleichen, die Sie gewohnlich in den
Automobilfachzeitschriften finden. Interessant konnte es
auch sein, sich beispielsweise tiber das Internet dariiber zu
informieren, welche Probleme bei dem gewiinschten
Modell bereits aufgetreten sind (wiederkehrende Probleme an
Motor, an den mechanischen und elektronischen Bestand-
teilen usw.).

Kaufen Sie niemals ein Gebrauchtfahrzeug, ohne es vorher
ausprobiert zu haben. Uberpriifen Sie auch den
Allgemeinzustand des Fahrzeuges und den Motor. Am bes-
ten lassen Sie sich durch eine fachkundige Person begleiten.

Normalerweise gibt der Verkidufer in seinem Angebot
einen Preis an, der als Basis fiir die Verhandlung mit den
potentiellen Kdufern dient. Zoégern Sie nicht, den Preis
herunterzuhandeln, indem Sie auf die eventuellen offen-
sichtlichen Maingel des Fahrzeuges (Zustand der
Karosserie und des Innenraumes, Abnutzung der
Bestandteile) und die Angebote der Konkurrenz aufmerk-
sam machen.

Vor Unterzeichnung des Kaufvertrages mussen unbedingt
einige Uberpriifungen vorgenommen werden, um
Probleme bei der Zulassung und Nutzung des Wagens zu
vermeiden. Zu diesen Uberpriifungen gehoren:

miissen dem Kaufer im Moment des Verkaufs tibergeben
werden. Uberpriifen Sie also, ob das offizielle Dokument
uber die letzte Zulassung (der Fahrzeugschein), der
europdische Konformititsnachweis (aufler im Falle be-
stimmter Altfahrzeuge) und die letzte Bescheinigung tiber
die technische Priifung vorhanden sind. Kontrollieren Sie
auch in dem Wartungsheft, ob die in diesem
Zusammenhang ausgesprochenen Empfehlungen des
Herstellers beachtet wurden.

o
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(Fahrzeug-Identifikationsnummer),
die in den Fahrzeugpapieren eingetragen ist, muss mit der
Nummer auf dem Fahrgestell tibereinstimmen.

ist fiir die Zulassung entscheidend. Uberpriifen Sie, ob der
Hindler in dem fiir den Ort seiner Niederlassung zustan-
digen Handelsregister eingetragen ist (dies kann leicht
anhand der offiziellen Dokumente, in denen die
Handelsregisternummer aufgefihrt wird, nachgeprift wer-
den) und eine Umsatzsteueridentifikationsnummer besitzt.

Bitten Sie den Verkaufer darum, Thnen eine Bescheinigung
(im Original!) der zustindigen Behorde seines Landes vor-
zulegen, aus der hervorgeht, dass er eine Genehmigung
zum Kraftfahrzeughandel besitzt. Der Technische
Priifdienst (SNCT) kann namlich die Zulassung des
Fahrzeuges verweigern, wenn diese Bedingungen nicht
erfiillt sind. Wenn ihm der Verkiufer nicht bekannt ist, ver-
langt der Technische Priifdienst (SNCT) haufig die Vorlage
einer Bescheinigung, die durch die zustindige Behorde des
Staates, in dem der Verkdufer seine Niederlassung hat, aus-
gestellt wurde und aus der hervorgeht, dass der Handler
eine Genehmigung zum Handel mit Kraftfahrzeugen
besitzt. Aus diesem Grunde ist es ratsam, sich vor dem
Kauf mit dem Technischen Priifdienst (SNCT) in Verbindung
zu setzen, um nachzufragen, welche Anforderungen dieser in
diesem Zusammenhang stellt (welche Behorde, welche
Eintragungen in der Bescheinigung). Achtung, in Deutschland
ist die zustiandige Behorde die Industrie- und Handelskammer
des Bundeslandes des Verkaufers.

Wenn Thnen diese Genehmigung nicht vorgelegt wird oder
der Verkaufer diese Genehmigung nicht besitzt, haben Sie
noch die Moglichkeit, die Reihe der verschiedenen
Eigentiimer des Fahrzeuges bis zum letztbekannten offi-
ziellen Eigentumer (also die Person, die in dem
Fahrzeugschein eingetragen ist) zu rekonstruieren. In der
Praxis heifSt das, dass Sie alle Eigentiimer herausfinden
miissen, die das Fahrzeug in der Zeit zwischen Threm Kauf
und dem Besitz des letzten offiziellen Eigentiimers besessen
haben und dass Sie alle Dokumente beschaffen miissen,
mit denen der Eigentimerwechsel belegt werden kann
(Kaufurkunde, Verduflerungsvertrag usw.).

o
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Vermeiden Sie beim Kauf miundliche Vereinbarungen.
Dies gilt insbesondere fiir die Vereinbarung einer
eventuellen Garantie.

Verlangen Sie die Erstellung einer Rechnung und die
Aufsetzung eines schriftlichen Vertrages, in dem
folgende Punkte wiedergegeben werden:

Achten Sie darauf, dass in dem Vertrag die richtige
Fahrzeug-Identifikationsnummer ~ (FIN) und die
Kilometerzahl des Fahrzeuges sowie die Identitit des
gewerblichen Verkaufers (Name, Adresse, Handelsregister-
und Umsatzsteuernummer) angegeben werden und der
Verkaufer Thnen den gegebenenfalls von dem Technischen
Prifdienst (SNCT) geforderten Nachweis (siche oben) tiber
seine Zulassung zum Automobilhandel aushindigt.
Vorsichtshalber sollte in dem Vertrag eine Klausel ein-
gefiigt werden, die vorsieht, dass der Verkauf annulliert
werden kann, wenn der gewerbliche Verkidufer diese
Genehmigung nicht besitzt.

Achten sie darauf, dass der Preis angegeben wird, dass er
keine Mehrwertsteuer beinhaltet und dass er mit dem
miindlich vereinbarten Preis ubereinstimmt. Bei der
Verzollung im Luxemburgischen Zollamt (Centre
Douanier) muss der in Luxemburg ansissige Kdufer die
luxemburgische Mehrwertsteuer bezahlen.

Achten Sie darauf, dass der Preis angegeben wird, dass er
die Mehrwertsteuer des Landes mit einschlief3t, in dem der
Verkdufer ansissig ist, und dass er mit dem miindlich
vereinbarten Preis tibereinstimmt.

Wenn der Verkdufer im Moment der Bestellung eine
Anzahlung verlangt, sollte diese Anzahlung nicht mehr als
10 % betragen. Wenn ein Kredit gewdhrt werden soll,
sollten auch die Finanzierungsangebote aufmerksam ver-
glichen werden. Unterschreiben Sie das Finanzierungs-
angebot Thres Hindlers nicht, bevor Sie es nicht mit
anderen Angeboten verglichen haben.

Wenn eine Finanzierung uber einen Kredit oder einen
Teilzahlungskredit notwendig ist, sollte in dem
Verkaufsvertrag unbedingt vermerkt werden, dass der
Verkauf erst dann giltig ist, wenn der Kaufer den Kredit
erhalten hat und die Bestellung andernfalls als niemals
erfolgt angesehen wird (auflosende Bedingung).

Achtung: Wenn die Finanzierung des Gebrauchtwagens
in Form eines Teilzahlungskaufs erfolgt, beinhaltet der
Vertrag meistens eine Eigentumsvorbehaltsklausel.
Diese Klausel sieht vor, dass das Fahrzeug bis zur voll-
stindigen Bezahlung samtlicher geschuldeten Betrige
(Hauptschuld, Zinsen, Entschddigungen, Gebiihren)
Eigentum des Finanzierungsinstituts bleibt.

Wenn das Fahrzeug nicht sofort verfiigbar ist, sollten Sie
darauf achten, dass Sie den Ort und den Zeitpunkt der
Lieferung sowie die Aufteilung der Lieferkosten schriftlich
festlegen.

Beim Kauf eines Gebrauchtfahrzeuges folgt die
Lieferung oft unmittelbar auf den Abschluss des
Vertrages. Wenn dies nicht der Fall ist, achten Sie darauf,
dass der Vertrag die Lieferfrist und eventuell die Folgen
einer Uberschreitung dieser Frist festlegt.

Der Kaufer ist dazu verpflichtet, bei der Lieferung des
Fahrzeuges zu Uberpriifen, ob es den Eigenschaften des
Vertrages entspricht. Diese Verpflichtung stellt kein
Problem dar, wenn die Lieferung direkt nach
Kaufabschluss erfolgt. Ist dies nicht der Fall, sollten Sie
tberpriifen, ob die Fahrzeug-Identifikationsnummer (FIN)
mit der Nummer auf Threm Kaufvertrag tibereinstimmt.

o
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Untersuchen Sie das Fahrzeug, um sicher zu gehen, dass
alle Figenschaften den Angaben in dem Vertrag entspre-
chen. Vergewissern Sie sich auch, dass Thnen alle
Begleitpapiere und Zubehorteile iibergeben werden; dies
gilt insbesondere fiir den europdischen Konformitits-
nachweis, das Wartungsheft, simtliche Schlissel und die
Steuerelemente. Sie konnen auch darum bitten, das
Fahrzeug auf einer kurzen Strecke testen zu durfen, um
noch einmal den einwandfreien Betrieb des Fahrzeuges
und der Steuerungen zu tberprifen. Nachdem Sie diese
Uberpriifungen vorgenommen haben und keine besondere
Anmerkung zu machen haben, unterzeichnen Sie das
Formular tiber die Annahme der Lieferung.

Sollte jedoch eine wesentliche Eigenschaft des gelieferten
Fahrzeuges nicht mit den Angaben in dem Vertrag iiber-
einstimmen, konnen Sie die Lieferung ablehnen (bestitigen
Sie diese Absicht durch ein Einschreiben mit Riickschein)
oder eine entsprechende Preisminderung verlangen. In
diesem Fall setzen Sie ein datiertes und von beiden Parteien
unterzeichnetes Dokument auf, in dem die Einigung tiber
die Preisminderung schriftlich festgehalten wird.

Auf jeden Fall sollten Sie tiberpriifen, ob Thnen mit dem
Fahrzeug auch der Fahrzeugschein, der Konformitats-
nachweis und die Bescheinigung iiber die technische
Priifung ausgehindigt wurden.

Wenden Sie die fur diesen Fall in dem Vertrag vorgesehe-
nen Bestimmungen an. Liegen solche Bestimmungen
nicht vor, senden Sie dem Verkiufer bei Uberschreitung
der Lieferfrist ein Einschreiben mit Riickschein zu, mit dem
Sie den Verkadufer auffordern, die Lieferung innerhalb eines
Monats vorzunehmen.

Erfolgt die Lieferung nicht innerhalb der neuen Frist und
wurde der Verkidufer nicht durch ein Ereignis hoherer
Gewalt an der Lieferung gehindert, sind Sie dazu berech-
tigt, den Vertrag aufzulosen. Hierzu senden Sie dem
Verkiufer ein weiteres Einschreiben mit Riickschein, in
dem Sie eindeutig Thre Absicht erkliren, den Vertrag
wegen Nichteinhaltung der Lieferfrist auflosen zu wollen.
Wurde eine Anzahlung bezahlt, fordern Sie den
Verkdufer dazu auf, Thnen den Betrag innerhalb von 8
Tagen zuriickzuerstatten.

—p—

In der Praxis muss der in Luxemburg ansissige Kaufer,
der ein Neufahrzeug in einem anderen Mitgliedstaat der
EU gekauft hat, der Reihe nach folgende Formalititen
erfullen, um sein Fahrzeug zuzulassen und letztendlich
nutzen zu konnen:

Anmerkung: Die vollstindigen Adressen der nachste-
hend aufgefithrten Einrichtungen werden am Ende die-
ser Broschiire wiedergegeben. Bei den angegebenen
Preisen handelt es sich um die Preise von August 2006.

Wo? Bei der fiir Thren Wohnort zustandigen Kommunalbehorde.
Was ist zu tun? Gehen Sie zu der Behorde.

Ausweispapiere

Wohnsitzbescheinigung
(Preis: ca. 2,00 Euro je Bescheinigung)

Wo? Zollamt (Centre Douanier, Bureau Douanes et Accises)
Was ist zu tun? Erscheinen Sie dort zwischen 7 Uhr
und 17 Uhr mit Threm Fahrzeug (Uberpriifung der
Fahrzeug-Identifizierungsnummer).

- Fahrzeugschein (offizielles Zulassungsdokument)
- Wohnsitzbescheinigung

- Vignette ,,705“ (Abfertigungsbescheinigung)

- Quittung tber die Bezahlung der luxemburgischen
Mehrwertsteuer fir Fahrzeuge, deren Erstzulassung
weniger als 6 Monate zuriickliegt und die weniger als
6 000 km gefahren wurden.

Wo? Technischer Priifdienst (SNCT)
Wias ist zu tun? Rufen Sie unter der Nummer 35 72 14-237 an.
- Sozialversicherungsnummer

- amtliches Kennzeichen

o
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Wo? Bei einer in Luxemburg zugelassenen Versicherungs-
gesellschaft.

Was ist zu tun? Suchen Sie nach der Art der Versicherung,
die am besten auf Thre Bediirfnisse zugeschnitten ist.

Preis: unterschiedlich je nach Versicherungsgesellschaft,
Art der Versicherung, Bonus/Malus-Einstufung und
Fahrzeug.

- Fahrzeugschein (offizielles Zulassungsdokument)
- amtliches Kennzeichen
- Bonus/Malus-Einstufung

- vorldufige griine Versicherungskarte
- Versicherungsbescheinigung

Wo? Griin Signalisation s.a.r.l., Auto-Karels s.a.r.l.
oder Lux Signalisation

Was ist zu tun? Erscheinen Sie dort zwischen 8 Uhr
und 17 Uhr mit Threm Fahrzeug.

- Ausweispapiere
- amtliches Kennzeichen

- Nummernschilder
(Preis: zwischen 10 und 15 Euro / Schild)

Wo? Registerstelle Administration de I'Enregistrement
et des Domaines oder Technischer Priifdienst (SNCT)
Was ist zu tun? Gehen Sie dorthin oder laden Sie sich

das Formular iiber das Internet herunter (siehe ,,niitz-
liche Adressen®).

- keine
- Steuermarke ,Droit de Chancellerie“ im Wert von

50,00 Euro
- Formular fiir die Beantragung einer Zulassungskarte

—p—

+
+

o
X

+

Wo? Technischer Priifdienst (SNCT)

Was ist zu tun? Erscheinen Sie mit Threm Fahrzeug an
der fiir Thren Wohnort zustindigen Stelle (am besten
mit Termin):

- Sandweiler zwischen 7.30 Uhr und 16.45 Uhr

- Esch-sur-Alzette zwischen 7.30 Uhr und 16.45 Uhr

- Wilwerwiltz zwischen 8 Uhr und 11.45 Uhr und zwi-
schen 13 Uhr und 16.45 Uhr

- Preis fiir den Kontrollbesuch: ca. 23,00 Euro

- Formular fir die Beantragung der Zulassung mit
Steuermarke ,,Droit de Chancellerie im Wert von
50,00 Euro

- Quittung iiber die Bezahlung der Mehrwertsteuer
(nur fiir Fahrzeuge, deren Erstzulassung weniger als 6
Monate zuriickliegt und/oder die weniger als 6 000 km
gefahren wurden)

- Vignette ,,705“ (Abfertigungsbescheinigung)

- Fahrzeugschein (offizielles Zulassungsdokument)

- Kaufvertrag

- europaischer Konformitdtsnachweis

- vorldufige griine Versicherungskarte

- eventuell Originalauszug aus dem Handelsregister
mit Genehmigung zum Automobilhandel

— Fahrzeugschein

— Bescheinigung iiber die technische Uberpriifung

— eine 20 Tage giiltige vorldufige Vignette (die endgiil-
tige Vignette erhalten Sie nach Bezahlung der
Zulassungssteuer).

Die Registerstelle sendet Thnen einige Tage nach der
technischen Uberpriifung eine Aufforderung zur
Zahlung der Steuer fiir Motorfahrzeuge zu. Diese
Steuer hidngt im Wesentlichen vom Hubraum des
Fahrzeuges ab.

Thre endgultige Vignette erhalten Sie einige Tage nach
Entrichtung dieser Steuer.

o
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Beim Kauf eines Gebrauchtwagens ist die gesetzliche
Konformititsgarantie ein heikler Punkt. Schliefflich han-
delt es sich bei einem Auto um einen Gegenstand, dessen
Zustand sich mit der Zeit verschlechtert und dessen
Bestandeteile nicht von ewiger Dauer sind. Man sollte sich
daher bewusst sein, dass eine Panne nicht unbedingt auf
einen Konformitdtsmangel zuriickzuftihren sein muss son-
dern auch die Folge eines normalen Verschleiffes der
Bestandteile sein kann. Aus diesem Grunde gibt der
Verkaufer gewohnlich im Vertrag an, dass ,,das Fahrzeug
in dem dem Kaufer bekannten und von ihm akzeptierten
Zustand verkauft wird“.

Fiir den Fall, dass ein Verbraucher bei einem gewerbli-
chen Verkiufer innerhalb der Europdischen Union einen
Gebrauchtwagen kauft, sieht die Europdische Richtlinie
1999/44/EG des Europaischen Parlaments und des Rates
vom 25. Mai 1999 zu bestimmten Aspekten des
Verbrauchsgiiterkaufs und der Garantien fiir Ver-
brauchsgiiter vor, dass der gewerbliche Verkaufer fiir
samtliche Konformititsmingel haften muss, die inner-
halb einer Frist von mindestens 2 Jahren nach der
Lieferung auftauchen. Die genaue Frist wird von der
nationalen Gesetzgebung der einzelnen Mitgliedstaaten
bestimmt und kann zwischen den verschiedenen
Mitgliedstaaten variieren. Allgemein wird die
Gesetzgebung des Staates zu Grunde gelegt, in dem der
Verkdufer ansissig ist.

Wenn die nationale Gesetzgebung des Mitgliedstaates, in
dem der gewerbliche Verkdufer ansissig ist, dies erlaubt,
kann beim Kauf eines Gebrauchtfahrzeuges der
Kaufvertrag allerdings eine Verkiirzung der Garantiezeit
vorsehen; dabei ist zu beachten, dass die Garantiezeit
grundsitzlich mindestens ein Jahr betragen muss.

Fiir den Fall, dass innerhalb von 6 Monaten nach der
Lieferung Mingel an dem Wagen auftauchen, sieht die
Richtlinie 1999/44/EG in der Praxis vor, dass der gewerb-
liche Verkaufer unabhingig davon, ob es sich bei ihm um
einen Vertragshindler der Marke handelt oder nicht, dazu

verpflichtet ist, kostenlos fiir die Wiederherstellung der
Konformitit des Fahrzeuges zu sorgen und das Fahrzeug
somit je nach Umfang des Mangels kostenlos zu reparieren
oder auszutauschen.

Nach Ablauf dieser sechsmonatigen Frist kann der
Verkaufer jedoch die gesetzliche Garantie verweigern,
wenn der Verbraucher nicht nachweisen kann, dass der
Mangel schon beim Kauf des Fahrzeuges vorhanden war.

Anmerkung: Informationen zu den jeweiligen
Bestimmungen zur gesetzlichen Konformititsgarantie in
den einzelnen Mitgliedstaaten der EU erhalten Sie beim
Europiischen Verbraucherzentrum in Luxemburg.

Neben der gesetzlichen Garantie gewihren die meisten
Hersteller bei Neuwagen auch eine zwei- bis fiinfjahrige
Vertragsgarantie fur Ersatzteile und Arbeitskosten.

Wenn Sie wihrend dieser Garantiezeit ein Gebraucht-
fahrzeug kaufen, konnen Sie die Inanspruchnahme dieser
Herstellergarantie geltend machen.

Wenn Sie jedoch ein Gebrauchtfahrzeug kaufen, das
nicht mehr durch die Herstellergarantie abgedeckt ist,
konnen Sie stets mit dem gewerblichen Verkaufer eine
Vertragsgarantie vereinbaren. Achten Sie darauf, dass
diese Garantie bessere Konditionen als die gesetzliche
Konformitdtsgarantie bietet.

Achten Sie darauf, dass Sie fiir jede Phase des Kaufs
schriftliche Dokumente in der Hand haben. Bevorzugen
Sie den Schriftwechsel oder E-Mails anstelle miindlicher
Abmachungen, es sei denn, diese Abmachungen werden
im Anschluss schriftlich niedergelegt. Behalten Sie stets
eine Kopie aller in Zusammenhang mit dem Rechtsstreit
erstellten Dokumente.

Wenn Sie einen grenziiberschreitenden Rechtsstreit nicht
gltlich beilegen konnen, konnen Sie sich gerne an das
Europdische Verbraucherzentrum wenden.

o
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(Centre Européen des Consommateurs GIE)
55, rue des Bruyéres
L-1274 Howald

Tel.: 26 84 64-1 - Fax: 26 84 57 61

(Centre Douanier - Bureau Douanes et Accises)
Croix de Gasperich

B.P. 1122

L-1011 Luxembourg

Tel.: 49 88 58 402 - Fax: 49 88 58 200

(Société Nationale de Contrdle Technique)
Postanschrift:

SNCT - B.P. 23

L-5201 Sandweiler

Tel.: 35 72 14-1 - Fax: 35 72 14-210

Sandweiler
11, rue de Luxembourg
L-5230 Sandweiler

Esch-sur-Alzette
22-28, rue Jos Kieffer
L-4176 Esch-sur-Alzette

Wilwerwiltz
1, route de Pintsch
L-9766 Wilwerwiltz

(Administration de I'Enregistrement et des Domaines)

Bureau des Actes Civils

67, rue Verte
L-2667 Luxembourg

Tel.: 44 90 51 - Fax: 45 42 98

-+

35, rue des Scillas
L-2529 Luxembourg

Tel.: 49 61 62 - Fax: 48 93 20

14, rue John Mac Adam
L-1113 Luxembourg - Val de Hamm
Tel.: 43 10 91 - Fax: 43 56 38

Verwaltungssitz:
38, Grande Rue
L-36505 Kayl

Esch-sur-Alzette

30, rue Jos Kieffer

L-4176 Esch-sur-Alzette

Tel.: 26 55 22 07 - Fax. 26 5522 10

Sandweiler

11a, rue Principale

L-5240 Sandweiler

Tel.: 52 22 57 - Fax. 52 21 81

Diekirch

26, route d’Ettelbruck

L-9230 Diekirch

Tel.: 26 800 2 14 - Fax. 26 800 2 41

(Fédération des Garagistes du Grand-Duché de
Luxembourg)

2, Circuit de la Foire Internationale
L-1347 Luxembourg

Tel.: 42 45 11-1 - Fax: 42 45 25
Postanschrift:

FEGARLUX

B.P. 1604

L-1016 Luxembourg

4+
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ECC-Net

Europdisches Verbraucherzentrum

Centre Européen des Consommateurs GIE
55, rue des Bruyeres

L-1274 Howald

GrofSherzogtum Luxemburg

Geoffnet montags bis freitags
von 8 bis 12 Uhr und 13 bis 17 Uhr

Mit Unterstiitzung der Europdischen Kommission,
des luxemburgischen Staates und des luxemburgischen
Konsumentenschutzes (ULC).

Der Autor der vorliegenden Broschiire kann nicht fiir eventuelle Fehler oder
Auslassungen, die trotz aller Sorgfalt bei der Verfassung dieser Broschiire auf-
treten konnten, haftbar gemacht werden.

Weder die Europiische Kommission noch irgendeine andere in ihrem Namen
handelnde Person haftet fiir die eventuelle Nutzung der aus dieser

Veroffentlichung gewonnenen Informationen.

Verfasser: Benjamin Pacary
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